COMUNICACION COMO VALOR DE DESARROLLO SOCIAL

La invitacion a pensar la comunicacion como valor de desarrollo social surge de la
experiencia de conversacion en los encuentros latinoamericanos realizados en diferentes
foros académicos, como los de la Asociacion Mexicana de Investigadores de la
Comunicacion (AMIC), el Consejo Nacional para la Ensefianza y la Investigacion de las
Ciencias de la Comunicacion (CONEICC) y la Asociacion Latinoamericana de
Investigadores de la Comunicacion (ALAIC) sobre los temas: Sociedad Civil,
participacion, ciudadania, comunicacion alternativa, Comunicacién popular vy

comunitaria y comunicacion y cambio social.

Pensar la comunicacion como valor de desarrollo social implica reconocer la
trayectoria que ha tenido en América Latina la propuesta de la Comunicacion para el
Desarrollo iniciada por Paulo Freire, Luis Ramiro Beltran y Juan Diaz Bordenave,
quienes aportaron elementos conceptuales y evidencias empiricas para pensar el valor
del sujeto organizado en comunidad por la via de la comunicacion en un contexto
caracterizado por regimenes autoritarios, opresion y pobreza. Podriamos afirmar que su
aportacion se enfoca en “mirar” las condiciones de vida de los paises latinoamericanos y
generar preguntas para reconocer la importancia de comprender el contexto de lo local.

“una exigiia minoria de su poblacién ejerce poder sobre la vasta
mayoria para asegurarse la dominacion total. Para hacerlo asi, las
élites oligarquicas recurren a la comunicacion de masas como
instrumento para mantener inalterable la situacion. Este uso de la
comunicacion se hace a menudo en forma tan antidemocréatica que
llega a ser “comunicacion vertical” (Beltran, 1991).

Frente a este panorama complejo, la organizacion, acompafiada de la practica y la
accion de proyectos basados en el reconocimiento del entorno, de la situacion social de
los sujetos y de los procesos de comunicacion, es el principio articulador del trabajo
colectivo. Se trata de procesos de liberacion que podrian entenderse en la medida en que
los sujetos se daban cuenta de su condicion y lograr “liberarse a si mismos y liberar a
los opresores” (Freire, 1970: 32), el resultado, una sociedad latinoamericana organizada

y participativa.

Los procesos de organizacion, participacion colectiva y comunitaria se articulan en las

propuestas de comunicacion fundamentadas en la “educacion para la libertad” por



medio de la “concientizacion” basada en el dialogo forjador de la “comunicacion
horizontal”. (Beltran, 1991). Asi como en la pedagogia de la comunicacion rural que
establecié basicamente un vinculo entre los extensionistas (técnicos agricolas) y los
campesinos sobre las actividades agricolas especificas de los campesinos, a través de un
dialogo entre un saber practico y un saber técnico, el conocimiento aprendido acerca de
un artefacto tecnoldgico y su uso y aplicacién en précticas agricolas mediante
mecanismo de la enseflanza-aprendizaje como parte de un trabajo compartido,

dialéctico.

“Consiste en presentar al aprendiz el problema que desea resolver,
discutir con él su estructura, sus posibles causas y consecuencias, Yy a
partir, junto con él, en la busqueda de la comprensién de los principios
que deben aplicarse para resolverlo. Entendido el problema el
aprendiz estara en condiciones de proponer soluciones adecuadas a su
propia realidad, que, combinadas con las sugerencias del instructor -
que tiene la obligacion de contribuir también con lo que sabe-
culminaran en una solucién tecnoldgica compartida y viable.” (Diaz,
1987:53).

En esta lucha permanente por los cambios y las transformaciones en un sistema de
dictadura a uno democratico que garantizara un sistema social incluyente, basado en el
desarrollo y el progreso, se definieron las diferentes formas y estrategias de
organizacion con base en tipologias de comunicacion surgidas del contexto, como la
comunicacion campesina, la comunicacion rural, la comunicacion alternativa, la
comunicacion popular, considerados como los primeros planteamientos de la

Comunicacion para el Desarrollo.

Asi, en un primer momento, la comunicacién rural comenzé Ilamandose informacién
agricola, tenia la finalidad de persuadir a los campesinos para que adoptaran un nuevo

sistema de conocimiento sobre la realidad agricola.

“La Comunicacion Rural comenzé llamandose Informacion Agricola
y su finalidad era producir y entregar a los agricultores, informaciones
y argumentos persuasivos para que adoptasen las practicas que el
sistema de Extension Agricola recomendaba. Descubrimos un dia que
la Informacidn Agricola era una parte de un sistema mas amplio, que
incluia a todos los flujos horizontales y verticales, intra e
intercomunitarios, que tuvieran algo que ver con el desarrollo rural”.
(Diaz, 2004).



La realidad es cambiante, por lo que la percepcion sobre lo social provoco cambios en el
planteamiento de la informacion agricola, se enfrentd a una nueva realidad, se hizo
evidente que no podia atenderse Unicamente el &mbito agropecuario, sino otros sectores
que demandaban atencién, como la salud, la educacién, la planificacion familiar, el
desarrollo comunitario, etc. “La Comunicacion Rural, entonces, descubridé que era un
subsistema de la Ilamada Comunicacién para el Desarrollo. La Comunicacion para el
Desarrollo se basa en el hecho de que todo proyecto de desarrollo tiene componentes
educativo comunicacionales que apoyan a los componentes técnicos, politicos y

logistico-administrativos.” (Diaz, 2004).

El proyecto de la comunicacién para el desarrollo ha ido transitando entre el reto de
trabajar el contexto, los problemas y la participacion activa de los sujetos organizados
en colectividades y la reflexion tedrica, metodoldgica y técnica de estos procesos, como
lo han venido haciendo autores como Alfonso Gumucio con la propuesta de
Comunicacion para el Cambio Social y el Laboratorio de Investigacion y Desarrollo en
Comunicacion Compleja (LabCOMplex), que coordina Jorge Gonzélez, con el

planteamiento de la Cibercultur@.

En este contexto de accion y reflexion sobre la Comunicacién para el Desarrollo se ha
generado el dialogo entre diversas experiencias, que ha dado lugar a la idea de pensar
holistica, sistémica e interdisciplinariamente. Para ello es necesario, que las
instituciones educativas, valoren y lleven a cabo acciones orientadas a fortalecer y
desarrollar iniciativas de formacién profesional en el area. No sélo se trata de una
asignatura pendiente en las curriculas académicas, sino representa un nicho de
oportunidades en el campo profesional que requiere de la formacion de expertos en la

materia que atiendan los problemas de sociedades cada vez mas complejas.

“No hay mas de cincuenta especialistas en comunicacion para el
desarrollo en el mundo, y muy pocos tienen un titulo que los acredite
como tales, por la sencilla razén de que la disciplina no existe. En mi
caso tuve que «desaprender» lo que habia aprendido como periodista,
para aprender a ser un comunicador para el desarrollo. Un periodista
puede tener una gran habilidad para escribir, para elaborar un
programa de radio o de television, pero carece de la vision estratégica
y de la experiencia comunitaria que es indispensable en los procesos



de desarrollo. Lo que hace a un nuevo comunicador es esa mezcla,
dificil de obtener en una sola persona, el conocimiento de los temas de
desarrollo, la experiencia directa de trabajo en las comunidades, la
sensibilidad para abordar la interculturalidad, y el conocimiento de los
medios y la tecnologia de la comunicacion”. (Gumucio, 2004).

Los trabajos que se presentan en este numero monotematico muestran algunos
planteamientos teodricos, metodoldgicos y contextuales desde los que se abordan las
teméticas de la propuesta de la Comunicacion como Valor de Desarrollo Social.
Visibilizar los fendmenos comunitarios, locales y regionales resulta no solo importante
sino urgente en el contexto iberoamericano, el espacio que generosamente brinda Razén
y Palabra permite continuar y fortalecer el trabajo de reflexidn, ahora con otros
elementos, tematicas, autores, correos electronicos, instituciones, que posibilitan la
formacion de redes de colaboracién para dialogar y emprender proyectos que
fortalezcan la serie de reflexiones para abordar, explicar e intervenir los problemas que

vivimos cotidianamente.

Agradecemos la colaboracion de Rafael Martinez Gémez y Juan Carlos Saldafia Montes

quienes participaron activamente en la sistematizacion de los trabajos aqui reunidos.
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