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LA LENGUA ESPANOLA EN LA FORMACION DEL COMUNICADOR: REFLEXIONES
Y PERSPECTIVAS DE FUTURDO.
Carlos Oliva Maraiién.!

Resumen.

La revolucion digital ha convulsionado el mundo de la Comunicacién Social, por lo que la
renovacion del periodismo exige un reciclaje profesional de los comunicadores. Esta formacion
debe comenzar en la Universidad y extenderse al ambito laboral. EI dominio de la Lengua Espafiola
es imprescindible para su desarrollo profesional por lo que es preceptivo ofrecer una educacion real
y practica que fomente las habilidades exigidas al periodista. Se explican cuales son los contenidos
y las competencias linguisticas que tienen que adquirir los estudiantes de Comunicacion. Se
plantean mejoras para reforzar el aprendizaje de Lengua Espariola en el Grado de Periodismo, entre
otras, ofertar un Doble Grado en Periodismo y Lengua Espafiola vinculado a las directrices del
Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES); organizar seminarios especializados; y programar
cursos iniciales de la asignatura para conseguir un nivel homogéneo de conocimientos con la
finalidad de fomentar que los titulados se incorporen al mercado laboral con las maximas garantias.

Palabras clave.

Lengua Espafiola, comunicador, formacion basica, competencias, Espacio Europeo de Educacién
Superior (EEES).

Abstract.

The digital revolution has shaken the world of Social Communication, so that renewal of journalism
requires retraining of journalists. This training must begin in college and extend to the workplace.
The dominance of the Spanish language is essential for professional development so it is mandatory
to provide a real and practical education that fosters the skills required of the journalist. It explains
what content and language skills that students must acquire Communication. Improvements are
proposed to reinforce the learning of Spanish Language Degree in Journalism, among others, to
tender a Double Degree in Journalism and Spanish language linked to the guidelines of the
European Higher Education Area (EHEA); specialized seminars; and courses program initials of
the subject to achieve a consistent level of knowledge in order to encourage the graduates enter the
labor market with the best guarantees.
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1. Introduccidn

La Retorica se remonta a tiempos lejanos, cuando en la Polis de Atenas los griegos debatian
argumentando ideas de una manera estructurada. Son ejemplo de ella, los personajes Odiseo y
Aquiles en la gran obra La Iliada de Homero, que lo llevaria posteriormente a ser reconocido como
el padre de la Retdrica. Era durante los juicios de los tribunales populares donde, tras Homero, los
griegos pusieron en practica ElI Poder de la Retorica, sin duda alguna, una de las artes mas

importantes del mundo antiguo y del presente (Popovici, 2004).?

En este sentido, la Retorica no solo consiste en embellecer lo que se dice, sino en dar coherencia,
elocuencia, interés y credibilidad a lo que se desea manifestar. La finalidad de esta disciplina es
poner en préctica la eficacia que tienen las palabras y los gestos para persuadir o conmover®. El
Diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua (DRAE) define la Retorica como “arte de
bien decir”. Dicha disciplina esta intimamente vinculada con la Lengua, que, segun el criterio del
profesor Sanchez Lobato, “hoy, se halla mas viva y pujante que en cualquier época anterior, su
reconocida proyeccion creativa en plurales y formas literarias y su acelerada expansion demografica
lo atestiguan” (Sanchez Lobato, 1997, p. 583).

En cuanto al ambito profesional, Real et al. (2007: 190) afirman que "el periodista no es un mero
intermediario o mediador entre el hecho y el publico. Es un intérprete, el artifice que ayuda a
entender la realidad que nos rodea, los sucesos que acontecen y afectan a nuestra existencia en el
mundo”. Esta formacion debe comenzar en la Universidad y extenderse, en forma de reciclaje, al
ambito laboral. Actualmente, este trabajo estd intimamente ligado con las Nuevas Tecnologias. Por
tanto, el periodista digital debe apostar por una educacion real y practica que fomente las
habilidades exigidas. Este nuevo informador debe aprovechar las ventajas de dominar la gestién de
unos bienes de consumo: la comunicacién y la informacién, que constituyen el mayor negocio del
siglo XXI1%,

La formacion de los comunicadores desde su inicio en la Universidad debe adaptarse al Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES), que ha traido consigo un cambio de paradigma en el
proceso educativo. La mayoria de las Universidades han puesto en marcha pruebas piloto de
implantacién de un conjunto de metodologias activas. Por un lado, todas estas propuestas apuntan a
delegar en el alumno, en mayor o menor medida, la responsabilidad de su formacién, reservando

para €l un papel activo y determinante en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por otro lado, el
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proceso de adqusicion de conocimientos ha pasado de ser estatico y de transcurrir mayoritariamente

por el método presencial, a realizarse en movilidad.

2. La Sociedad de la Informacioén

El periodismo es una clase de comunicacion colectiva, de indole informativo, que responde a una
clara funcion social: la necesidad que todo ser humano tiene de estar informado y de saber cuanto
ocurre en el mundo. De este modo, ha quedado establecido que el Derecho a la Informacién es un
derecho natural y personal que incide directamente en el perfeccionamiento del hombre y es
exigencia de su dignidad como persona. Para servir a este derecho, esta la labor profesional del
periodista (Benito, 1995).

En la denominada Sociedad de la Informacion, la generacién digital esta siendo la primera en
experimentar una serie de cambios drasticos en el acceso y procesamiento de la informacion.
Incluso, algunos autores como Schirrmacher (1993) los ha descrito en el entorno de la relacion
docente como “informivoros” (organismos que consumen informacion para existir). Se trata de una
juventud con mayor pericia en el procesamiento de informacién de forma rapida, cuantiosa y de

diversas fuentes, sin reflexion previa, ni posterior sobre el enlace o el medio seleccionado.

El papel de la television, la radio, los periddicos, las revistas, Internet, etc., no se reduce solamente
al de ser fuentes de informacion sobre sucesos en el mundo, sino que se han convertido en
herramientas que crean opinién puablica respecto a los problemas mas diversos. Siendo uno de los
factores mas influyentes de la cultura moderna, los medios de comunicacién son, sin embargo, Y, al
mismo tiempo, el producto de la cultura predominante en la sociedad, y de la cultura linguistica en
particular. Este hecho permite fundamentar el lenguaje periodistico, asi como las particularidades
que le diferencian de otros registros (cientifico, literario, coloquial, etc.) en comparacion con otros

paises”.

Se pueden abordar algunas de las peculiaridades del lenguaje periodistico en su aspecto pragmatico.
Tradicionalmente, se han distinguido los siguientes tipos de medios de comunicacion:

v' Periodismo.

v Propaganda.

v Publicidad Comercial y Relaciones Publicas.
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El objetivo basico de cada uno de ellos es “lograr determinados estados de &nimo o juicio, polarizar
opiniones en torno a algo mas o menos coyuntural: la opinion publica” (Benito, 1973,  p. 25). Se
subraya asimismo que la disposicién de los recipientes de la informacion y los comunicantes para
establecer la interaccion dependen de la experiencia anterior de aquellos y la necesidad de mantener
su nivel informativo. En esto influyen factores tanto cualitativos (valores, apreciaciones, opiniones,
costumbres, prejuicios y el estado emocional en el momento dado) como cuantitativos: la
disposicién de recibir informacién de la misma fuente o sobre el mismo tema es restringida por un
cierto limite de saturacién del publico. Todo esto desempefia un papel decisivo en la formacién de
los factores de predisposicién que favorecen o impiden la percepcién de la informacién, influyendo
de esta manera en el resultado final: la formacion, cambio o confirmacion de opiniones.
Normalmente, uno percibe sélo una parte de informacién y la predisposicion adquiere un papel

. . . . ., . 6
particularmente importante en tanto que determina el mecanismo de la “percepcion selectiva’™.

Desde hace algunos afios se asiste a la irrupcion de nuevas formas de comunicacion en los medios:
la pagina Web, el correo electrénico, el férum, el chat, los SMS, el blog, etc. Las voces alarmistas
que, a raiz de la universalizacion del uso de la telefonia mdvil, se alzaban en la década de los afios
ochenta prediciendo la desaparicion de la lengua escrita no solo vieron como esto no se confirmaba,
sino que pudieron comprobar cédmo se asistia a un auge de la escritura sin parangon desde la
invencién de la imprenta. Hablar es una capacidad natural; mal que bien todo el mundo habla. Por
el contrario, escribir es un negocio de particular tino y juicio, segiin dijo Fray Luis de Ledn, “exige
preparacion técnica (conocimientos) y ejercicio de las capacidades innatas de expresion hasta que

cuajen en habilidades de escritura, esto es, en el arte de escribir” (Sarmiento & Vilches, 2009, p. 1).

También, en este sentido, Lazaro Carreter (2005) nos cita:

Las Academias ya no pueden proceder como antafio. Si en periodos anteriores les
bastaba con su instalacion en el nivel cultural mas alto y su perfecto acuerdo con la
literatura —con cierta literatura- para quedar justificados, precisan hoy, si de verdad
quieren influir en la vida del idioma, acordarse con el nuevo modo de vivir la lengua
en el seno de la vida social. Y, para ello, necesitan las Academias una alianza
estrecha con los medios de comunicacion. Han de unir la autoridad que ellas deben
poseer merecidamente con el poder impresionante de radio, prensa y television.
Hemos de juntarnos todos en esta gran empresa, que no es estética, sino de honda
frecuencia social.
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3. Lengua Espafiola y estilo periodistico

El dominio de la Lengua Esparfiola es imprescindible para cualquier estudiante universitario, pero,
con mayor motivo, si se trata de un futuro comunicador, puesto que va a necesitarla para el correcto
desarrollo de su profesion mediante su mejor arma: la palabra. Igualmente, el profesor tiene que
conseguir que los alumnos dominen las cuatro competencias basicas: la competencia linguistica, la

competencia sociolingdistica, la competencia pragmatica y la competencia comunicativa.

En este sentido, Ramoén Sarmiento Gonzélez, Catedratico de Lengua Espafiola de la Universidad
Rey Juan Carlos, nos ofrece algunas claves:

Las lenguas son esencialmente instrumentos de comunicacion; su vitalidad se mide
por la eficacia comunicativa y se manifiesta en la soberania del uso cultivado para
preservarlo del acecho de los salteadores que lo frecuentan como si de una selva
idiomatica se tratara. Hoy mas que nunca el espafiol posee vigor y el poder de su uso
se expresa en el crecimiento y expansion que esta experimentando (Sarmiento, 1997,

pp. 5-6).

Para los futuros comunicadores, el siglo XXI ha irrumpido con la consolidacion de las Tecnologias
de la Informacién y de la Comunicacion (TIC), lo que ha redundado en la forma de contar la
actualidad y ha generado un cambio de paradigma en las rutinas profesionales de los periodistas.

Asi, los periodicos se han convertido en empresas multimedia.

Igualmente, se compara en determinadas ocasiones el trabajo periodistico con el literario ya que, a
veces, el periodista literariza su estilo, no tanto por lucirse como por obedecer a los sinceros
movimientos de su animo. Como Fernando Lazaro Carreter (1977, pp. 11-12) afirma: “La
comunicacion periodistica y la literaria constituyen dos procesos bien diferenciados en todas sus

funciones”. Asi, el autor establecia los puntos de oposicion que a continuacidn se especifican:

v' Al escritor no le urgen necesidades practicas inmediatas, mientras que en el caso del
periodista, éstas son acuciantes.

v’ El escritor se dirige a un receptor universal, sin rostro; el periodista, aunque el diario tenga
una vasta audiencia, escribe para receptores bastante concretos, cuyo nucleo por lo comun es
fiel y poco variable.

v' El mensaje literario actta sin limites de espacio y de tiempo; el periodistico pierde eficacia y
se desvanece fuera de las coordenadas espacio-temporales concretas que definen la

actualidad.
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v’ Por regla general, al lector de literatura, no le guian necesidades utilitarias, en contra de lo
que ocurre cuando se convierte en lector de prensa informativa.

v' A diferencia de lo que sucede con las obras literarias que actGan en situacion de lectura
sumamente diversa para cada lector (como resultado de la falta de un contexto
necesariamente compartido por el emisor y el receptor), el periodista y sus lectores viven en
unas mismas circunstancias de espacio y de tiempo, reanudando cada dia el contacto
comunicativo interrumpido el dia anterior.

v' El periodista no puede desentenderse del desciframiento que se haga de su escrito, dado el
caracter pragmatico de sus mensajes, debiendo esforzarse por eliminar los llamados ‘ruidos’
en Teoria de la Comunicacién, elementos sumamente importantes para la existencia de la
comunicacion literaria.

v El autor literario escribe con total independencia, siendo duefio absoluto de sus palabras; sin
embargo, el periodista, que trabaja en equipo, ve mermada su libertad al colaborar

solidariamente con otros comparieros para confeccionar el diario.

En el siglo XXI vivimos una situaciéon informativa que, sin duda, presagia una transformacion
importante del periodismo, pero ni en los periddicos y las revistas, ni en los informativos de radio o
television ni, menos adn, en la actualizacién constante que exigen los medios digitales, se puede
prescindir del texto informativo. Asi, Concepcion Edo (2001) afirma: “Largo o breve, con grandes
titulares o en un espacio pequefio, con imagenes y sonido o tal como sale del teclado, es el elemento

bésico de la tarea de informar, que nunca puede desentenderse de la redaccion de la noticia”.

Igualmente, entre los objetivos de un periodista figura la consecucion de un “buen titular” y, aunque
proceda de la prensa escrita, no es exclusivo de ella. Los medios audiovisuales reproducen en sus
noticiarios el formato de la prensa escrita, introduciendo titulares al comienzo de los boletines
informativos. Todos los medios elaboran las llamadas “Revistas de Prensa”, basandose unicamente
en los titulares. El titular se configura asi como un elemento “poderoso”, capaz de definir por si

mismo la tendencia ideoldgica de un medio de comunicacion.

4. Lengua Espafiola y Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES)

El Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) ha de formar a profesionales que sean capaces

de contribuir y conformar un nuevo espacio de trabajo reflexivo e innovador, critico y constructivo

ante los importantes y continuados cambios sociales que se producen actualmente en torno a

COMUNICACION Y CIUDADANIA
Numero 86 Abril - junio 2014



RAZON Y PALABRA
Primera Revista Electronica en Iberoamerica Especializada en Comunicacion.
www.razonypalabra.org.mx

caracteristicas definitorias de flexibilidad y movilidad. En este sentido, Juan Manuel Trujillo y
Francisco Raso (2010), profesores de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de
Granada, afirman:

Se aboga por un nuevo tipo de docente cuya adopcion conlleve la capacitacion
competencial para aprender a aprender a lo largo de la vida, ahora mas que nunca
necesaria, desde el cambio acelerado donde el profesor insta a aplicar practicamente
lo aprendido sin centrarse Unicamente en la transmision de conocimiento y
promoviendo la idea de personas que se desarrollan integramente y son capaces de
aceptar sus responsabilidades y tareas en un marco constituido de desarrollo nodal.
Un nuevo entorno de desarrollo profesional que ofrece herramientas y estructuras de
pensamiento para conjugar de manera precisa la accion y toma decisional en
situaciones de complejidad vital. Un cambio en los cimientos estructurales del
organigrama educativo que apuestan por el tan reclamado aprendizaje significativo
(Trujillo, J. M. y Raso, F. 2010, pp. 50-51).

Para formar comunicadores en la denominada Sociedad de la Informacion, las Universidades
ofertan titulaciones en el ambito de la Comunicacion (Periodismo, Comunicacion Audiovisual y
Publicidad y Relaciones Publicas). Estos estudios se ofertan en combinacion con otros Grados
universitarios del ambito de las Ciencias Sociales y las Humanidades como Derecho, Economia,
Historia, Ciencias Politicas, Administracion y Direccion de Empresas, Relaciones Internacionales,

Marketing, Turismo, Humanidades, etc.

La préctica docente diaria ha constatado que, salvo excepciones, la formacion en Lengua Espafiola

de los alumnos que acceden a la Universidad es escasa. ¢Cuales pueden ser las razones?

v En primer lugar, por la influencia de los medios de comunicacion y, en particular, de la
television. Es indudable que en este siglo las titulaciones de Comunicacion son muy
atractivas para los alumnos por las, a priori, buenas perspectivas profesionales que ofrecen.
Ademas, son jovenes que estan muy influenciados por la cultura audiovisual e Internet, ya
que, sobre todo, utilizan las redes sociales para comunicarse. De hecho, asimilan muy bien
los conceptos a través de la imagen, puesto que la mayoria acude al aula con su ordenador
portatil.

v En segundo lugar, por el bajo indice de lectura que, segin investigaciones recientes, tienen,
en general, los alumnos que acceden a la Universidad. Todo ello se une a la ya asentada
implantacion de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC) de las que

los jovenes son usuarios habituales.

Por consiguiente, los docentes de Lengua Espafiola tienen la obligacion de preparar un programa

académico en el que, a su término, todos los alumnos, tanto los del ambito cientifico como los
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del ambito humanistico, desarrollen las competencias linglisticas y comunicativas necesarias para
su futura profesion. Esto supone un reto para el profesor y una responsabilidad no exenta de

dificultades para la imparticion de la asignatura en el aula.

En este nuevo marco educativo del denominado Plan Bolonia, se ha implantado el sistema de
evaluacion continua en las diferentes asignaturas de los Grados universitarios de todas las areas de
conocimiento. De esta manera, al tener mas calificaciones de sus alumnos, el docente puede realizar
una evaluacion muy objetiva de ellos. En este marco normativo de evaluacién, hay que resefiar la
obligatoriedad de la presentacion de, al menos, un trabajo en grupo por asignatura para que los
alumnos aprendan a trabajar en equipo. Este trabajo se estructura cuidadosamente para que haya
interdependencia e interaccion entre los estudiantes y para que cada uno mantenga su

responsabilidad personal y hacia el grupo.

Esto conlleva las siguientes ventajas:
v" Ayuda a evaluar la actuacion del estudiante, tanto el progreso como el logro.
v Integrar las tareas de aprendizaje y de evaluacion.
v Estimula la auto-evaluacion y la reflexion sobre la actuacion.
v" Es un sistema global de evaluaciéon que da a los profesores mas informacion acerca del

esfuerzo de los estudiantes.

Por tanto, es muy importante detectar cuales son las areas de la asignatura en las que, en su caso, el
alumno debe reforzar para afianzar sus conocimientos y conseguir aprobar la materia. Asi, el
estudiante podra acceder al curso siguiente con los conocimientos de base aprendidos con vistas a

garantizar el éxito en sus asignaturas posteriores.

5. Contenidos y competencias de Lengua Espafiola aplicables a los comunicadores

En la configuracion del nuevo Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), la formacion por
competencias se convierte en un elemento clave para definir el perfil de las titulaciones y de las
materias. Como Anafios 1 Carrasco (2007) afirma: “Se trata de conseguir unos objetivos de
formacion que consideren tanto la adquisicion de conocimientos como la capacitacion de los

estudiantes para seguir estudiando (competencias académicas y profesionales)”.
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Competencias genéricas
v' Competencia gramatical en la lengua oral y escrita (cuestiones de sintaxis y morfologia,
léxico, ortografia, fonética y fonologia).
v Lengua Espafiola y variacién (variacion diatdpica, variacion diastratica, variacion diafasica
y norma panhispéanica).
v Lengua Espafiola y significado pragmatico. Los actos de habla.
v/ La competencia comunicativa, textual y conversacional (el texto y el mensaje: coherencia y

cohesion. El discurso retorico).

Competencias especificas
v Capacidad de expresion correcta oralmente y por escrito.
v Habilidad para expresarse con correccion y adecuacion en los distintos registros idiomaticos.
v Reconocer y utilizar los distintos usos expresivos.

v Conocer y diferenciar los distintos géneros textuales y comunicarse con eficacia.

En este sentido, los conocimientos, habilidades y actitudes integradoras de la competencia de
comunicacion linglistica son aquellos que permiten expresar pensamientos, emociones, vivencias y
opiniones; asi como dialogar, formarse un juicio critico y ético, generar ideas, estructurar el
conocimiento, dar coherencia y cohesién no solo al discurso, sino también a las propias acciones y
tareas. Ademas, permite adoptar decisiones y disfrutar escuchando, leyendo o expresandose de
forma oral y escrita; todo lo cual contribuye al desarrollo de la autoestima y de la confianza en si
mismo. Asi, el concepto de competencia de comunicacion linglistica 0 competencia comunicativa
va mas alld del mero conocimiento de la estructura de la lengua y su actualizacion en un acto

concreto de habla.

Considerando el uso de la lengua desde la optica de la Filosofia del Lenguaje, Austin (2004)
observa que hay un tipo de enunciados cuya emision en ciertas condiciones equivale al
cumplimiento de la accion que predican: los llama enunciados realizativos. En opinion de Austin,
"cualquier enunciado lleva a cabo tres tipos de actos":
v El acto locutivo, que se realiza por el mero hecho de decir algo (emitir sonidos, palabras y
secuencias con sentido). El acto locutivo posee significado.
v El acto ilocutivo, que se realiza al decir algo de un modo determinado (aconsejar, ordenar,
sugerir, anunciar, prometer...). El acto ilocutivo posee fuerza.
v El acto perlocutivo, que se refiere a como influye el interlocutor (consecuencias sobre los

sentimientos, pensamientos o acciones). El acto perlocutivo logra efectos.
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Searle (2001) clasifica los actos de habla en cinco categorias basicas:

v Asertivos. Dicen algo acerca de la realidad: afirmar, explicar, sugerir...

v Directivos. Pretenden influir en la conducta del interlocutor: ordenar, pedir, rogar,
aconsejar, recomendar...

v' Compromisivos. Condicionan la conducta ulterior del hablante: prometer, asegurar,
garantizar, ofrecer...

v Expresivos. El hablante manifiesta sentimientos o actitudes: felicitar, agradecer,
complacerse, perdonar, insultar...

v Declarativos. Madifican la realidad: bautizar, casar, inaugurar, dictar sentencia, contratar...

En 1971, Dell Hymes forjo el término competencia comunicativa, de fuerte repercusion y
fecundidad en el &mbito de la ensefianza de lenguas y cuyos contenidos se resumen en el conocido
acronimo SPEAKING:
v/ Situation (situacién espacial, temporal y psicosocial).
Participants (caracteristicas socioculturales y relaciones mutuas).
Ends (finalidades).
Act sequences (secuencias de actos en interaccion).
Key (clave: grado de formalidad de la interaccion).
Instrumentalities (instrumentos: canal, variedades de habla: Kinésica y proxémica).

Norms (normas de interaccion y de interpretacion).

AN N N N N

Genre (género: tipo de interaccion. Secuencias discursivas).

Once afios mas tarde, Canale (1983) presenta en un trabajo orientado hacia la ensefianza, una
revision del concepto competencia comunicativa. Diferencia cuatro tipologias:

a) Competencia gramatical’

b) Competencia sociolingtistica®

¢) Competencia discursiva®

d) Competencia estratégica™

El concepto de competencia comunicativa es una nocién basica en todos los ambitos de reflexion
sobre la ensefianza de lenguas. Recogemos unas palabras del que constituye, tal vez, el documento
oficial mas representativo sobre el tema, el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas

(MCER): aprendizaje, ensefianza, evaluacion:
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Se puede considerar que la competencia comunicativa comprende varios componentes: el
linguistico, el sociolingtistico y el pragmatico. Se asume que cada uno de estos componentes
comprende, en concreto, conocimientos, destrezas léxicas, fonoldgicas y sintacticas, y otras
dimensiones de la lengua como sistema, independientemente del valor sociolinguistico de sus
variantes y de las funciones pragmaticas de sus realizaciones [...]. Las competencias
sociolinguisticas se refieren a las condiciones socioculturales del uso de la lengua [...]. Las
competencias pragmaticas tienen que ver con el uso funcional de los recursos linguisticos
(produccién de funciones de lengua, de actos de habla) sobre la base de guiones o escenarios de
intercambios comunicativos. También tienen que ver con el dominio del discurso, la cohesion y la
coherencia, la identificacion de tipos y formas de texto, la ironia y la parodia (MCER, Marco
Comdun Europeo de Referencia para las Lenguas: aprendizaje, ensefianza, evaluacion. 2002, pp. 24-
25).

El método comunicativo en la ensefianza de segundas lenguas es el resultado de la interaccién de
aportaciones que llegan tanto desde diferentes areas de la linglistica tedrica (pragmatica,
sociolinguistica, etnolingistica, analisis del discurso, etc.) como desde la linglistica aplicada. Se
puede observar en esta relacion de rasgos (Melero Abadia, 2004, pp. 702-703):

v' Enfasis en el uso de la lengua como instrumento de comunicacion.

v Ensefianza centrada en el alumno.

v Desarrollo de la competencia comunicativa del alumno.

v Simulacién de situaciones comunicativas de la vida real que se intentan reproducir a través
de juegos de rol.

v Desarrollo e integracién de las cuatro destrezas: la expresion oral, la comprension auditiva,
la expresion escrita y la comprension lectora.

v Desarrollo de la autonomia del aprendizaje: desarrollo de estrategias tanto de comunicacién
como de aprendizaje.

v La gramatica se ocupa del analisis del funcionamiento de la lengua desde una perspectiva
comunicativa y se ensefia inductivamente. Progresion gramatical de las estructuras simples a
las complejas.

v Seleccién del vocabulario mas frecuente y productivo. Aprendizaje contextualizado de
vocabulario y no mediante listados de palabras.

v Secuenciacién de las actividades desde las muy controladas a las mas libres.

<

Introduccion de textos y documentos auténticos.
v’ Diferentes formas de trabajo en el aula teniendo en cuenta la actividad y el objetivo: trabajo

individual, por parejas, en grupos, plenaria.
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v Reconocimiento de la dimension afectiva del aprendizaje.

v Importancia creciente del aprendizaje intercultural.

v

En realidad, la competencia comunicativa esta integrada por una serie de subcompetencias (Pérez,
2007, pp. 26-30):

v" La competencia linglistica o gramatical, referida al dominio del codigo lingiistico y el
conocimiento practico de la estructura, elementos y reglas de la lengua en sus diversos
niveles: fonético-fonoldgico, morfosintéctico y léxico-semantico. Con esta competencia se
relaciona el conocimiento de las reglas de ortografia, la correcta pronunciacion, el
vocabulario o las reglas gramaticales.

v La competencia sociocultural y sociolingdistica, vinculada al dominio de la adecuacién del
lenguaje a la situacion comunicativa (participantes en el acto comunicativo, conocimientos
compartidos, intencién comunicativa, reglas de interaccion).

v La competencia textual o discursiva, relativa a los conocimientos y técnicas necesarias para
organizar la informaciébn en wun texto concreto, logrando un discurso coherente y
estructurado o reconstruir el sentido de un texto partiendo de sus distintos elementos y
realizando las inferencias necesarias.

v' La competencia pragmatica o estratégica, relacionada con los conocimientos, destrezas y

actitudes necesarias para lograr la eficacia en la comunicacion.

Ademas, tiene que concedérsele la importancia necesaria a la competencia literaria, referida al
habito lector, a la capacidad de disfrutar con textos concebidos con una finalidad estética o artistica,
a destrezas relacionadas con la intertextualidad. Y cada vez méas se impone con mayor fuerza la
competencia semioldgica, que estd relacionada con la adquisicién de conocimientos tedricos y

practicos necesarios para interpretar y producir mensajes de codigos diversos, no linguisticos.

De igual manera, es importante que los futuros comunicadores reflexionen acerca de la siguiente

dicotomia:

La Lengua Espafiola como sistema
v" Posee una dimension histérica en la que actuaron condicionamientos socioculturales que

determinaron su evolucién diacronica.

COMUNICACION Y CIUDADANIA
Numero 86 Abril - junio 2014



RAZON Y PALABRA
Primera Revista Electronica en Iberoamerica Especializada en Comunicacion.
www.razonypalabra.org.mx

La Lengua Espafiola como competencia
v' Es un conjunto de habilidades y destrezas que se reflejan en el uso como conducta

linguistica que funciona sincronicamente.

Asi, la Lengua Espafiola en la comunicacién unida a la Retérica son dos disciplinas que comparten
vinculos y sinergias, tal como nos citan los profesores Albaladejo (1999, pp. 7-25) y Ldpez Eire
(1995):

La Retdrica es la sistematizacion de la comunicacion discursiva en la que quienes pronuncian los
discursos tiene cono finalidad influir en sus destinatarios. Primeramente, tuvo lugar la
comunicacion provista de discursividad y funcién perlocutiva y, posteriormente, a partir de la
realidad de esta praxis, surgio la Retdrica, como explicitacion de las intuiciones comunicativas de
quienes practicaban esa comunicacion y de los dispositivos por ellos empleados mas 0 menos
conscientemente. Es un proceso de reflexion sobre la praxis lo que permite la constitucion de la
Retdrica como sistematizacion explicita y como técnica que puede ser ensefiada y aprendida.

En consecuencia, es importante que los futuros comunicadores conozcan la Retorica, entendida
como “una técnica de comunicacion, una ciencia del discurso que actiia en la comunicacion
persuasiva y una tecnologia de la palabra, como también lo es la escritura” (Albaladejo, 1999, p.
7).

Una vez realizadas estas consideraciones, se propone la implantacion de un Doble Grado en
Periodismo y Lengua Espafiola vinculado a las directrices del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES).

DOBLE GRADO EN PERIODISMO-LENGUA ESPANOLA 402 CR ECTS

PRIMER CURSO (84 CR)

TEORIAS DE LA COMUNICACION (F. BASICA) 6 CR
EXPRESION ESCRITA | 6 CR
EXPRESION ORAL | 6 CR
REDACCION PERIODISTICA | 6 CR
LENGUA ESPANOLA I: GRAMATICA NORMATIVA | (F. BASICA) 6 CR
INGLES APLICADO A LA COMUNICACION I (F. BASICA) 6 CR
FUNDAMENTOS DEL PERIODISMO 6 CR
TEORIAS DE LA INFORMACION 6 CR
EXPRESION ESCRITA II 6 CR
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GEOGRAFIA DEL MUNDO (F. BASICA)

LENGUA ESPANOLA II: GRAMATICA NORMATIVA II
DEONTOLOGIA PROFESIONAL (F. BASICA)
LENGUAJE Y TECNOLOGIAS AUDIOVISUALES
ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE MEDIOS

6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR

DOBLE GRADO EN PERIODISMO-LENGUA ESPANOLA 402 CR ECTS

SEGUNDO CURSO (84 CR)

EXPRESION ORAL Il

REDACCION PERIODISTICA I

PERIODISMO MULTIMEDIA

HISTORIA CONTEMPORANEA (F. BASICA)
RETORICA Y ARGUMENTACION I
FUNDAMENTOS DE GRAMATICA ORACIONAL
DISENO PERIODISTICO (F. BASICA)

ESTRUCTURA SOCIAL CONTEMPORANEA (F. BASICA)

HISTORIA DEL PERIODISMO (F. BASICA)
RETORICA Y ARGUMENTACION Il

DERECHO DE LA COMUNICACION (F. BASICA)
INGLES APLICADO A LA COMUNICACION Il

DOCUMENTACION INFORMATIVA

HISTORIA DE LA LENGUA ESPANOLA |

6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR

DOBLE GRADO EN PERIODISMO-LENGUA ESPANOLA 402 CR ECTS
TERCER CURSO (72 CR)

REDACCION PERIODISTICA 111

GRAMATICA Y DISCURSO |

LOCUCION RADIOFONICA
GRAMATICA Y DISCURSO Il

INGLES APLICADO A LA COMUNICACION 111
COMENTARIO DE TEXTOS LINGUISTICOS

TEORIA Y TECNICA DE LA RADIO

COMENTARIO DE TEXTOS LITERARIOS
PRODUCCION AUDIOVISUAL: CINE

6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
6 CR
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TEORIA Y TECNICA DE LA TELEVISION 6 CR
OPINION PUBLICA 6 CR
EMPRESA PERIODISTICA 6 CR

DOBLE GRADO EN PERIODISMO-LENGUA ESPANOLA 402 CR ECTS

CUARTO CURSO (84 CR)

GUION RADIOFONICO 6 CR
LOCUCION TELEVISIVA 6 CR
INGLES APLICADO A LA COMUNICACION IV 6 CR
LITERATURA CONTEMPORANEA | 6 CR
REALIZACION AUDIOVISUAL: TELEVISION 6 CR
INGLES APLICADO A LA COMUNICACION V 6 CR
PRODUCCION AUDIOVISUAL: TELEVISION Y RADIO 6 CR
HISTORIA DE LA LENGUA ESPANOLA I 6 CR
LITERATURA CONTEMPORANEA || 6 CR
RECONOCIMIENTO DE CREDITOS (LENGUA ESPANOLA) 6 CR
PRACTICAS EXTERNAS (LENGUA ESPANOLA) (ANUAL) 12 CR
TRABAJO FIN DE GRADO (LENGUA ESPANOLA) (ANUAL) 12 CR

DOBLE GRADO EN PERIODISMO-LENGUA ESPANOLA 402 CR ECTS

QUINTO CURSO (78 CR)

INFOGRAFIA Y ANIMACION 6 CR
DISENO Y CREACION MULTIMEDIA 6 CR
GUION TELEVISIVO 6 CR
PERIODISMO ESPECIALIZADO 6 CR
REALIZACION AUDIOVISUAL: CINE 6 CR
INGLES APLICADO A LA COMUNICACION VI 6 CR
OPTATIVAS 12 CR
RECONOCIMIENTO DE CREDITOS (PERIODISMO) 6 CR
PRACTICAS EXTERNAS (PERIODISMO) (ANUAL) 12 CR
TRABAJO FIN DE GRADO (PERIODISMO) (ANUAL) 12 CR
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OPTATIVAS (ELEGIR DOS ENTRE LAS SIGUIENTES) 12 CRS

LA LENGUA ESPANOLA EN EL PERIODISMO AUDIOVISUAL

LA LENGUA ESPANOLA EN EL AMBITO JURIDICO-ADMINISTRATIVO
LA LENGUA ESPANOLA EN EL AMBITO ECONOMICO
PROGRAMACION E INVESTIGACION DE AUDIENCIAS

GUION DE FICCION

PRODUCCION DE ANIMACION 3D

MONTAJE Y POSTPRODUCCION

CRITICA DE CINE Y TELEVISION

6. Conclusiones

La comunicacion es uno de los mayores retos del siglo XXI y los periodistas deben aprovechar esta
coyuntura, convirtiéndose en los gestores de la informacion. En una sociedad global, todos los
sectores laborales necesitan comunicar y precisan, por tanto, de personas cualificadas para elaborar,
estructurar, disefiar y difundir 6ptimamente los contenidos que se desean hacer publicos. Para ello,
es necesario que estos profesionales tengan un dominio tanto de la expresion oral como de la escrita
con el fin de que la opinion publica comprenda la informacion difundida por los Medios de

Comunicacion Social.

Por tanto, se aportan algunas reflexiones para mejorar el aprendizaje de la Lengua Espafiola,

especialmente dirigido a los futuros profesionales de la Comunicacion:

v Ofertar un Doble Grado en Periodismo y Lengua Espafiola adaptado al Espacio Europeo de
Educacién Superior (EEES) para mejorar la correccion idiomatica y comunicativa de los
estudiantes.

v' Organizar seminarios especializados para comunicadores (el lenguaje periodistico, el
lenguaje publicitario, el lenguaje empleado en radio y television, el lenguaje juridico, el
lenguaje economico, el lenguaje cientifico, etc.) para la adquisicion de competencias
linguisticas y comunicativas que les seran muy utiles a los alumnos en el futuro.

v Realizar un seminario monografico de Retorica para comunicadores por la importancia de
esta disciplina para su futuro profesional.

v Impartir cursos de Gramatica Normativa con el objetivo de que los estudiantes de

Comunicacion aprendan a redactar correctamente.
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v Programar cursos iniciales de Lengua Espafiola para paliar las deficiencias linglisticas del
Bachillerato con el objetivo de que todos los alumnos se incorporen a la asignatura con un
nivel homogeéneo de conocimientos.

v Incluir mayor nimero de créditos en el plan de estudios de asignaturas del area de
conocimiento de Lengua Espafiola tales como Técnicas de Expresién Oral, Técnicas de
Expresion Escrita, La Lengua Espafiola en la Radio y en la Television, Fuentes de

Informacion y Documentacion en Lengua Espafiola, etc.

Consecuentemente, los alumnos no sélo tienen que adquirir un dominio sobre las reglas
gramaticales de formacion de las oraciones, sino también sobre las normas que determinan el uso de
la lengua en la produccion de enunciados adecuados en el contexto discursivo. En definitiva, se
trata de estimular el analisis y la reflexion sobre distintos aspectos linglisticos, pragmaticos y
normativos de la Lengua Espafiola, con el objeto de mejorar notablemente la capacidad expresiva y
comunicativa, oral y escrita de los universitarios. De esta forma, los estudiantes alcanzaran un alto

grado de correccidn, coherencia, propiedad y fluidez en su expresion en espafiol.
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Idem.
" «Esta competencia esta relacionada con el dominio del cédigo lingiiistico (verbal o no verbal). Se incluyen aqui
caracteristicas y reglas del lenguaje como el vocabulario, la formacion de palabras y frases, la pronunciacion, la
ortografia y la semantica» (pp. 66-67).
8 «La competencia sociolingiifstica se ocupa de en qué medida las expresiones son producidas y entendidas
adecuadamente en diferentes contextos sociolingisticos dependiendo de factores contextuales como la situacion de los
participantes, los propoésitos de la interaccion y las normas y convenciones de la interaccion» (p. 67).
® «Este tipo de competencia esté relacionado con el modo en que se combinan formas gramaticales y significados para
lograr un texto trabado hablado o escrito en diferentes géneros. Por género se entiende el tipo de texto: por ejemplo, una
narracion oral o escrita, un ensayo argumentativo, un articulo cientifico, una carta comercial... La unidad de un texto se
alcanza por medio de la cohesion en la forma y la coherencia en el significado» (p. 68).
19°Es el dominio de estrategias para: a) compensar los fallos de comunicacion y b) favorecer su efectividad (cf. p. 69).
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